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   BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO               CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
TRƯỜNG ĐẠI HỌC QUY NHƠN                           Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

PHIẾU KHẢO SÁT SỰ HÀI LÒNG CỦA GIẢNG VIÊN 
VỀ CÁC HOẠT ĐỘNG, DỊCH VỤ HỖ TRỢ, CƠ SỞ 
VẬT CHẤT CỦA NHÀ TRƯỜNG NĂM 2022


	


Kính gửi Quý Thầy/Cô,
Nhằm phục vụ công tác tự đánh giá để cải tiến chất lượng các hoạt động, dịch vụ hỗ trợ, cơ sở vật chất, trang thiết bị của Trường Đại học Quy Nhơn, chúng tôi rất mong Thầy/Cô vui lòng dành thời gian để trả lời Phiếu khảo sát. Chúng tôi cam kết các ý kiến của Quý Thầy/Cô chỉ sử dụng cho mục đích trên.
Chúng tôi trân trọng cảm ơn sự tham gia của Thầy/Cô!

A. Các nội dung khảo sát:

I. Về Tầm nhìn, Sứ mạng, Triết lý giáo dục
1. Mức độ hiểu biết của Thầy/Cô về Tầm nhìn, Sứ mạng của Nhà trường

□ Hoàn toàn không biết 
□ Hiểu biết một phần 
□ Hoàn toàn hiểu biết

2. Mức độ hiểu biết của Thầy/Cô về Triết lý giáo dục của Nhà trường

□ Hoàn toàn không biết 
□ Hiểu biết một phần 
□ Hoàn toàn hiểu biết
3. Mức độ vận dụng Triết lý giáo dục của Nhà trường vào công tác giảng dạy và xây dựng chương trình đào tạo (Nếu hoàn toàn không biết về Triết lý giáo dục của Nhà trường xin bỏ qua câu này)
□ Hoàn toàn không vận dụng  
□ Vận dụng một phần  
□ Hoàn toàn vận dụng

	STT
	Nội dung 
	Hoàn toàn không hài lòng
	Không hài lòng 
	Tạm hài lòng
	Hài lòng
	Hoàn toàn hài lòng 

	II. Mức độ hài lòng của Thầy/Cô về các hoạt động của Nhà trường

	1
	Về các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng và phát triển chuyên môn của Nhà Trường đối với GV
	
	
	
	
	

	2
	Về kết quả đánh giá, thi đua khen thưởng và công nhận của Nhà trường đối với GV
	
	
	
	
	

	3
	Về chất lượng hoạt động nghiên cứu khoa học của GV
	
	
	
	
	

	4
	Về chất lượng hoạt động nghiên cứu khoa học của SV
	
	
	
	
	

	5
	Về công tác quản lý nghiên cứu khoa học của Nhà trường
	
	
	
	
	

	6
	Về công tác quản lý tài sản trí tuệ của Nhà trường
	
	
	
	
	

	7
	Về các mối quan hệ hợp tác, các đối tác, các hoạt động hợp tác của Nhà trường
	
	
	
	
	

	8
	Về mức kinh phí hỗ trợ cho các loại hình nghiên cứu khoa học (đề tài NCKH, sáng kiến, giáo trình…)
	
	
	
	
	

	9
	Về hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội của Nhà trường (trong Đào tạo, NCKH, hoạt động tình nguyện của Công đoàn Trường, Đoàn TN, HSV…)
	
	
	
	
	

	III. Mức độ hài lòng của Thầy/Cô về cơ sở vật chất, Thư viện và các dịch vụ hỗ trợ

	1
	Về hệ thống phòng học, giảng đường phục vụ cho việc dạy và học
	
	
	
	
	

	2
	Về hệ thống phòng thực hành, thí nghiệm phục vụ cho việc dạy và học, nghiên cứu khoa học
	
	
	
	
	

	3
	Về các trang thiết bị tại các phòng làm việc
	
	
	
	
	

	4
	Về nhà thi đấu, sân bãi tập luyện thể dục thể thao
	
	
	
	
	

	5
	Về Nhà ăn (căn-tin) của Trường
	
	
	
	
	

	6
	Về KTX của Trường
	
	
	
	
	

	7
	Về hệ thống nhà vệ sinh tại các giảng đường
	
	
	
	
	

	8
	Về hệ thống nhà vệ sinh tại các khu làm việc
	
	
	
	
	

	9
	Về giáo trình, tài liệu tham khảo của Thư viện đối với yêu cầu đào tạo, NCKH
	
	
	
	
	

	10
	Về nguồn học liệu số, tài nguyên số của Thư viện đối với yêu cầu đào tạo, NCKH
	
	
	
	
	

	IV. Mức độ hài lòng của Thầy/Cô về hệ thống hạ tầng Công nghệ thông tin

	1
	Về hệ thống máy tính phục vụ cho đào tạo, nghiên cứu khoa học
	
	
	
	
	

	2
	Về hệ thống mạng internet, wifi của Trường
	
	
	
	
	

	3
	Về hệ thống phần mềm quản lý đào tạo của Trường
	
	
	
	
	

	4
	Về hệ thống Email của Trường
	
	
	
	
	

	V. Mức độ hài lòng của Thầy/Cô về môi trường tâm lý, xã hội, cảnh quan của Nhà trường

	1
	Về môi trường làm việc (thoải mái, thân thiện, an toàn)
	
	
	
	
	

	2
	Về công tác đảm bảo an ninh, trật tự trong Trường
	
	
	
	
	

	3
	Về hệ thống phòng cháy, chữa cháy
	
	
	
	
	

	4
	Về cảnh quan môi trường xanh, sạch, đẹp
	
	
	
	
	

	5
	Việc bố trí khu hiệu bộ, các giảng đường, hội trường, khu thực hành, KTX,...
	
	
	
	
	


VI. Đề xuất của Thầy/Cô với Nhà trường/đơn vị để nâng cao chất lượng về các hoạt động, dịch vụ hỗ trợ, cơ sở vật chất của Nhà trường:

B. Thông tin giảng viên:

Thầy (Cô) là giảng viên khoa: .................................................... 

Thâm niên công tác: □ Từ 5-10 năm      □ Trên 10 năm            □ Trên 20 năm

Trân trọng cảm ơn sự hợp tác của Quý Thầy (Cô)!

BM08.ĐHQN_KSGV.TH
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